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Potverdikkie, zelden zo'n herkenbaar
stukkie gelezen. Met een hoop open
deuren. Maar toch!

'Er 1s 1ets mis, we
voelen het
allemaal’

Een op de vier werkende Belgen
heeft een burn-out of flirt ermee.
Maar er 1s ook goed nieuws: u
kunt uw hersenen trainen. Wij
deden een week aan breinfitness
met neuropsychologe Elke
Geraerts.

GWEN DECLERCK

7.23 uur. De wekker gaat. Ik haal uit
naar de snoozeknop, maar mis. Ik ben
moe. Alweer te laat gaan slapen. Ik hijs
mezelf uit bed, richting
koffieautomaat. Onderweg gris ik in de
keuken mijn gsm mee. Ik bekijk het
schermpje: twee Whatsapp-berichten,

@
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Dit is een van de populairste artikelen van
vandaag uit nrc.next.

nrc.next €029 oo

Marcel
Grappig

Bij Sylvana Simons weet ik nooit of
het de top of de bodem van het
Surinaamse cabaret is die ons een
spiegel voorhoudt. Haar optreden bij
De Wereld Draait Door woensdagavond
waardeerden we op de bank in
Betondorp met een ruime voldoende.
Nog grappiger dan huiscabaretier
Peter Pannekoek.

Sylvana had zich aangesloten bij een

"o 1w yaarole hanp d 11 met dade vepy

& | ® 494

Een mool interview met Marianne
Zwagerman, die alles kwijtraakte en weer
opkrabbelde. 'lk heb 14 maanden aan één
stuk gehuiid.’

(l('V()l lcslu'ant € 0,2 see

Boeken - INTERVIEW: MARIANNE
ZWAGERMAN

Keihard en
onderuit

Uitgesproken opiniemaakster
Marianne Zwagerman ( 46 ) werd
ziek en raakte alles kwijt. Toch is
ze nu gelukkiger, schrijft ze in
Kluitjesvolk, dat vandaag uitkomt.
In het boek trekt ze ten strijde
tegen het rubberentegelparadijs.

DOOR MENNO VAN DONGEN

Op haar 39ste had Marianne
Zwagerman het allemaal voor elkaar:
een directiefunctie bij de Telegraaf
Media Groep, een Range Rover en een
prachtige boerderij in Muiden. Tot op
één dag alles instortte: ze hoorde dat

en chronische ziekte had, moest

Elke journalis!
in een hoekje
schamen. Jou

Essay Tijd"
Nieman
met Ro(

Het leven vz
wereldwijd
Doorgaans z
goede. Maar
Want de me:
door Ralf Bods
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Ja, er zit geld in moraal. Elon
Musk presenteerde de Tesla Model
3, de coole en betaalbare
elektrische auto die de wereld
moel veranderen, en hij wil de
mensheid redden door Mars te
koloniseren. Het heeft hem geen
windeieren gelegd, dat redden van
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Nieuwe Whatsapp
versleutelt geheim
van burger en boef

Overspelige echtelieden, criminelen,
terroristen: ze kunnen hun activiteiten
ongezien plannen als ze de nieuwste
versie gebruiken van Whatsapp, in
Nederland aanwezig op 92 procent van
alle smartphones. De berichtendienst op
internet versleutelt sinds woensdag al
zijn communicatie. Naast teksten, zoals
al het geval was, nu ook de foto's, video's
en emoji's die de ruim een miljard
gebruikers elkaar sturen.

VAN ONZE VERSLAGGEVER, PETER VAN AMMELROOY
AMSTERDAM

De encryptie bezorgt opsporings- en
veiligheidsdiensten nieuwe kopzorgen. Whatsapp is
bij lange na niet de eerste of de enige dienst die alle

deVolkslkrant

communicatie achter een wachtwoord vergrendelt.
De afgelopen weken lagen de federale recherche in de
VS (de FBI) en Apple met elkaar in de clinch, omdat de
fabrikant het vertikte software te schrijven waarmee
de iPhone van een terrorist kon worden
opengebroken.

De bezwaren van de autoriteiten tegen zware
encryptie hebben Whatsapp-bedenker Jan Koum niet
kunnen vermurwen. 'De wens privécommunicatie te
beschermen behoort tot de belangrijkste beginselen
van Whatsapp, en voor mij is het persoonlijk', schreef
Koum in een weblog. Hij is geboren in de Oekraine,
toen dat nog een deel was van de Sovjet-Unie. 'Dat
mensen niet vrij konden spreken was een van de
redenen dat ons gezin emigreerde.’

De versleuteling die Whatsapp toepast heeft als
gevolg dat het bedrijf geen berichten kan
onderscheppen en lezen, ook al zou het daar een
gerechtelijk bevel toe krijgen. Alleen de ontvanger
van een bericht heeft de sleutel om die te openen.
Zolang hij zijn mobiele telefoon niet in handen geeft
van van de politie of de inlichtingendiensten of van
een argwanende huwelijkspartner zijn z'n geheimen
veilig.

Wie de nieuwste versie installeert maakt

automatisch gebrt
krijgen leden met
dat hun berichten

Naar verwacht
gebruik van What:
nog toegestaan,
mogelijk met repe
Whatsapp in 2014
euro). Het sociaal
markt op. Pekin,
Whatsapps encryp

In Brazilié zat
een dag vast omd:
te geven in I
drugsverdachte. E¢
eerder een tijdelij
dienst.

procent van de
toegang tot W]
berichtendienst ru
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0 Alexander Kldpping
3 dagen geleden

Mooi stuk over de ongelofelijke groei
(naar verluid zetten ze vorig jaar 3
miljard om) van het Amsterdamse
Booking.com

Juist v

LIZANNE SCHIPPEN

Booking.com slaagt
erin om é¢én ding
heel goed te doen

Terwijl reisbureaus wegkwijnen,
publiceert Booking.com
duizelingwekkende groeicijfers.De
grootste boekingssite ter wereld is
begonnen door een Twentse
techneut. ‘Ze dachten dat hij gek

0 Alexander Kldpping
4 dagen geleden

Sponsormanagers denken te vaak "wat
vind ik zelf leuk”, en dan komen ze bij
sport uit. Maar cultuurinstellingen
beginnen binnen te lopen.

Het PAROOL € 0,25
Veel waar voor je
sponsorgeld

LORIANNE VAN GELDER

Cultuur sponsoren is volgens
onderzoek veel beter voor het
imago dan het steunen van een
sportclub. Gesubsidieerde culturele
instellingen staan er meer voor
open dan vroeger. Maar doen ze
niet te veel concessies?

A udi, 'de grijpgrage kapitalist', wilde
een autoshowroom in een museum. Een
schande. 1999 was het en de
gemeenteraad stond op zijn kop. Een
geheime sponsorovereenkomst tussen
het Stedelijk Museum en autofabrikant
Audi was uitgelekt en de cultuurwereld
was te klein. De toenmalige

0 Alexander Kldppin
4 dagen geleden

LOL. "Wie zijn deze erupti

He: PAROOL

Aldus

Dansen op
vulkaan
Baroarbun

Reisbureau Askja orga
eruptiereis als vulkaan
Bardarbunga op IJslan
Lieke Wolfs vertelt.

ROB ROMBOUTS

U hoopt op een uitbarstir
"Voor ons is het een gelu
ongeluk als de Bardarbur
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LORIANNE VAN GELDER

Cultuur sponsoren is volgens
onderzoek veel beter voor het
imago dan het steunen van een
sportclub. Gesubsidieerde culturele
instellingen staan er meer voor
open dan vroeger. Maar doen ze
niet te veel concessies?

A udi, 'de grijpgrage kapitalist', wilde
een autoshowroom in een museum. Een
schande. 1999 was het en de
gemeenteraad stond op zijn kop. Een
geheime sponsorovereenkomst tussen
het Stedelijk Museum en autofabrikant
Audi was uitgelekt en de cultuurwereld
was te klein. De toenmalige

@ Alexander Kldppin
4 dagen geleden

LOL. "Wie zijn deze erupti

He: PAROOL

Aldus

Dansen op
vulkaan
Baroarbun

Reisbureau Askja orga
eruptiereis als vulkaan
Bardarbunga op IJslan
Lieke Wolfs vertelt.

ROB ROMBOUTS

U hoopt op een uitbarstir
"Voor ons is het een gelu
ongeluk als de Bardarbur
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Nieuws Cultuur & Leven Media

Waarom een eigen krantje? Omdat het
kan

De bron

ARTIKEL Wie of wat zette je leven op het juiste spoor? In een serie interviews
vraagt Sacha Bronwasser mensen naar hun inspiratiebron. Zo zag satiricus Wim
de Bie hoe het uitgeven van een gestencild blad de levensvervulling werd van zijn
vader.

Door: Sacha Bronwasser 7 april 2016, 02:00

' loggen doe ik niet meer, maar tegenwoordig beschouw ik Twitter als mijn
'krantje'. Dat is natuurlijk beperkt, met die 140 tekens, maar ik hang er
hele artikelen en filmpjes aan - heerlijk. Weer een technisch middel dat

vrijheid verschaft, daarom ben ik er zo enthousiast over. De vrijheid om je uit te

¥ 86% vindt dit artikel waardevol
¥ Slechts € 0,25
Q Niet goed? Geld terug!

Doorlezen met ) Blendle

Ingelogd als Martijn ~

BEWAAR

AANBEVOLEN ARTIKELEN

'Kees is leuker dan ik, dat heb ik nooit
een bezwaar gevonden’

5 maart 2015

‘Alles is hetzelfde, behalve dat de
personages wat dikker zijn geworden’

19 mel 2015

Mike Boddé verkiest muziek boven
de grap

22 maart 2016
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Mobielvrij.rijden bevordert
de verkeersveiligheid. -
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< All Inboxes
From: Blendle
To: You
Good morning!
THE WALL STREET JOURNAL.
Drugs are not a battle to
be fought - they're a

market to be tamed

The laws of the land have failed to tackle
drugs' scourge on society. The laws of
supply and demand could have the answer »

Ehe New AJork Times
Thick skinned? Up for a
fight? Step forward to the
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- Users

- 650K users

-1 in 5 converts to paying user
- Events

-+ 750M in total

- 2M new every day
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& C' [ https://blendle.com/following
D a | a a | B I e Q Blendle i Q ¥ Gedeeld Q# Bladeren @ Alerts A Leeslijst
& Trending vanavond Mijn Blendle Staff Picks Opinie 4+ Wat lees je graag?
|
- Articles
E!g; ¥s3 r:a[ tgﬁj ¥3 E!;; +2 ¥ 480
|
¢ 3 M I n tOtaI nrec.next €029 eee I{I‘ack €059 eee Wow. Na deze brief van een 23-jarig ‘Geef (
verkrachtingsslachtoffer ben je even stil. zonder
Ties Joosten patiént
. 5K d Bluesheld Seasick DOCUMENT o
new eve ry ay ,\l{( 'ifﬂ: € 039 eoe '
Steve loog over U m 2l Bondi e o NRC
- Users
(x &] Elements Console Sources Network Timeline Profiles Resources Security Audits
o 6 50K u s e rs ® © W Y  Vew = = Preserve log | Disable cache = No throttling v
:events Hide data URLs All JS CSS Img Media Font Doc WS Manifest Other
Name
m m Path X Headers Preview Response Timing
° 1 In 5 converts to paylns 1 events »0: {type: "URL Change", session_id: "69fe8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff", 'origin: "blendle.com",..}

_l events.blendle.com/v1

events
events.blendle.com/v1

- Events
- 750M in total

- 2M new every day

2 /1M requests | 552B/45.7KBtr...

() Blendle % @anneschuth

v 1: {type: "View Timeline", session_id: "69feB8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff", origin: "blendle.com",..}
client_version: "9clel6e"
origin: "blendle.com"
v payload: {timeline: "following", country: "NL", locale: "nl_NL", current_uri:
AA_EXPERIMENT: "AA_VARIANT_1"
DeeplinkSignupFB: "DeeplinkSignupFBControl"
ShorterOnboardingFlow: "OnboardingSkipChannelsAbout"
ab_tests_ids: "AA_EXPERIMENT, ShorterOnboardingFlow, DeeplinkSignupFB"
client_timestamp: "2016-06-09T721:34:18+02:00"
country: "NL"
current_uri: "/following"
locale: "nl_NL"
previous_uri: "/i/vrij-nederland/de-boodschap-is-ik-ben-wit-dus-ik-ben-superieur/bnl-vn-20160608-28991/refund"
session: "69fe8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff"
timeline: "following"
tracking_uid: "a8bdf675-2813-4519-b125-431c044752d2"
session_id: "69feB8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff"
type: "View Timeline"

“"/following",..}
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- 3M In total

) Bluesheld Seasick Steve [c X §

C
N

() https://blendle.com/i/nrc-next/bluesheld-seasick-steve-loog-over-leeftijd-en-levensverhaal/bnl-nn-20160609-1_26_6

nrc.next

vandaaq <2 minuten

JLCT VT .I.UUS UVClL

leeftyyd en

Bluesheld Seasick

C+AxrA A~ AYrAT

(x [i] Elements Console Sources Network Timeline Profiles Resources Security Audits
* 5 K n ew eve ry d ay ® © W T  Vew = = Preserve log Disable cache = No throttling v
: events Hide data URLs All JS CSS Img Media Font Doc WS Manifest Other
Name . o
° U s e r S Path X Headers Preview Response Timing
- | VUL LLINIRGAYITuprY v V0WULpM LLAININJAYITuUpY vuwuiTvui v
- events

|

- 650K users

ey

| events

-1 in 5 converts to payin
- Events

-+ 790M in total

- 2M new every day
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3 /M6requests | 802B/1.4MBHtr...

ShorterOnboardingFlow: "OnboardingSkipChannelsAbout"

ab_tests_ids: "AA_EXPERIMENT, ShorterOnboardingFlow, DeeplinkSignupFB"
acquired: true

byline: "Door onze medewerker Jan Vollaard "

client_timestamp: "2016-06-09721:36:08+02:00"

country: "NL"

current_uri: "/i/nrc-next/bluesheld-seasick-steve-loog-over-leeftijd-en-levensverhaal/bnl-nn-20160609-1_26_6"
full_issue: null

has_featured_image: true

incrementReads: true

issue: "bnl-nn-20160609"

item_id: "bnl-nn-20160609-1_26_6"

item_title: "Bluesheld Seasick Steve loog over leeftijd en levensverhaal"
locale: "nl_NL"

previous_uri: "/following"

events.blendle.com/v1

events.blendle.com/v1

events
events.blendle.com/v1

price: "9.29"
provider: "nrc.next"
referrer: ""

revenue: 0
session: "69fe8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff"
subscription: false
tracking_uid: "aB8bdf675-2813-4519-b125-431¢c044752d2"
type: "timeline/following"
wordcount: 436

session_id: "69fe8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff"

type: "Open Item"

»1: {type: "Performance", session_id: "69fe8e3d-e99e-4188-b0f2-531a440d14ff", origin: "blendle.com",..}
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< All Inboxes

From: Blendle

To: You

Good morning!

THE WALL STREET JOURNAL.

Drugs are not a battle to
be fought - they're a
) Blendle market to be tamed

The laws of the land have failed to tackle
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[ Blendle Widgets for Devel: X

&« C' [ https://widgets.blendle.nl/developers/

blendle ™
Settings Preview
Widget type: © Widget with popular articles Populair op Blendle
| TTT IS Widget with articles by search query 1. NRC Handelsblad Edelachtbare
| 2. NRC Handelsblad Berouw
. I Widget with articles shared by user 3. Humo ‘Ellende en tegenslag achter je kunnen laten en doorgaan: dat is het geheim’
< All Inbox 4. Trouw De vrouw van een pedoseksueel
| Widget with singular publication 5. Vrij Nederland ‘De boodschap is: ik ben wit, dus ik ben superieur’
) From: Ble Widget with quote from singular article
. Widget with button to article <div class="blendle-widget" data-widget-type="popular" data-widget-item-template="<strong>{{item:provider}}</stron
To: You
1 . {{item:title}}" data-widget-title="true" data-widget-footer="false"></div><script src="https://widgets.blendle.com/widget
async></script>
Amount of articles: 5
G OOd mao From publications: All publications
- Copy and paste the code shown above into the desired place of the HTML of your website.
Line template: <strong>{{item:provider}}</strong> {{item:title}}
THE WALL S“ Use the following variables in the line template:
{{item:title}} Article title
D rug! {{item:snippet}} Article snippet
be fO' {{item:provider}} Article provider

{{item:index}} Ascending number per article, starting at 1

Q Blendle ma rk‘ {{item:date}} Publication date

{{item:price}} Article price
The laws {{item:image}} Article image
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r & C  www.grazia.nl
(" Blendle
|
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o C @& http
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BESTEL JE GRAZIA BLENDLE ADVERTORIAL

VS L2V EMDE VA JAYJAY-MASSAGEVAN 350 EURO | - 3%, |. ¥ Grazia Vet en stekelig

] 2. ¥ Grazia 8. 'NOG EEN NACHT OP DE
BERG ZOUDEN WE NIET
OVERLEVEN'

3. ¥ Grazia ‘Had ik maar..Mezelf niet
verloochend voor hem'’

4. ¥ Grazia 'lK VERZWI)G MIJN RELATIE
VOOR MIJN VRIENDEN'

5. ¥ Grazia ‘Had ik maar... mijn wereldreis
onderbroken’

Settings

Widget type:

LL L L e

< All Inbox

From: Ble

To: You

Amount of articles:

Good ma From publications:

Line template:
THE WALL STI !
Drug:
be fot -
€ Blendle mark
Happy TV: Kat en baby hebben hevige Raffaéla is trots: 'lk ben nu vier jaar clean' Zien: Josje deelt bikini-kiekje

The laws ruzie om een dekentje
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< All Inbox

From: Ble

To: You

Good ma

THE WALL ST}
Drug:
be fou
marki

The laws

Settings

Widget type:

Amount of articles:

From publications:

Line template:

£ Blendle - Blader online do: X

| C ([ https://blendle.com/following

— \ ) )
WWW Q Blendle | Q ¥ Gedeeld QP Bladeren @ Alerts A Leeslijst
- __: ) :
& Trending vanavond Mijn Blendle Staff Picks Opinie -+ Wat lees je graag?
A v 3 P v
nrc.next €029 Sed KMCk € 0,59 cee

Bluesheld Seasick
Steve loog over
leeftijd en
levensverhaal

BIOGRAFIE Blueslegende
Seasick Steve heeft hele delen
van zijn tumultueuze
levensverhaal verzonnen, zo
blijkt uit een nieuwe biografie

Door onze medewerker Jan Vollaard

Seasick Steve verzon grote delen van
zijn ruige levensverhaal. Een nieuwe
biografie over de Amerikaanse
bluesmuzikant bevat steekhoudend
bewijs dat de zanger en gitarist bijj
zijn internationale doorbraak heeft
celocen over 7iin leeftiild 7i1in echte

DOCUMENT

Hoe ik, Intisar,
radicaliseerde

Hoe wordt een vrolijke Antwerpse
tienerdochter een soldaat van de
jihad? En wat doet haar
uiteindelijk toch van gedachte
veranderen? Intisar Umm Mansur
vertelde haar verhaal aan
jihadexpert Montasser
AlDe’emeh Fen voorpublicatie

5 +2 ¥ 472

Wow. Na deze brief van een 23-jarig
verkrachtingsslachtoffer ben je even stil.

.\'l{(‘}_@ﬁ € 0,39 see

Edelachtbare,

Aanranding

Het 23-jarige slachtoffer van een
verkrachting op Stanford
University in de VS schreef een
brief aan de rechter, over wat haar
is overkomen. De dader, een
veelbelovend zwemmer van 20,
kreeg zes maanden cel.
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< All Inbox

From: Ble
To: You

Q Blendle - Blader online do: X

. https://blendle.com/trending/now

Qslendle I
Q ¥ Gedeeld QP Bladeren ¥ Alerts A Leeslijst
c » ‘ endaie
e ps:
(, Grazia- -
&« c . Q Blendle f_a 9 Trending vanavond v Mijn Blendle Staff Picks Opinie 4 Wat lees je graag?
L OWWW
o gy e -
= ht—t; & Trending vanavond
¥ 143 ks | ;_-ﬂ +2 ¥ 472
blendle ™
LINDA. €049 eee Wow. Na deze brief van een 23-jarig
Setti ’-ﬂ verkrachtingsslachtoffer ben je even stil.
e |ngs i les Joosten
[ .
Wioe! troe: nrc.next Ik dacht: . k NRC it €039 | oes
oord noowt meer
Blueshe bllJ y
Steve Ic
= Sam Houben (20) en haar broer
1GEft1J d Cas verloren in één jaar hun
levensv ouder§ aan de spierziekte ALS.
Sam: “ik denk dat ze trots op
Amount of articles: BIOGRAFIE B ons zijn.

Good ma

THE WALL STI
Drug:
be fol
mark

The laws

Seasick Stey
van zijn tun
levensverha
blijkt uit eer

From publications:

Line template:

Door onze mede

Seasick Steve
zijn ruige leve
biografie ov
bluesmuzikan
bewijs dat de
zijn internati
celocen over

Sam: “‘En, wat is het?’, appte ik op
vrijdagmiddag naar mijn moeder. Ik
was net klaar met mijn toetsweek en
hing op de bank bij mijn nichtjes. Mijn
ouders waren naar het ziekenhuis omdat
mijn vader zich niet goed voelde.

Tijdens de laatste wintersportvakantie
viel hij in elke bocht. Dan zaten mijn
broer Cas en ik al in de stoeltjeslift naar

boven, terwiil hij noe beneden in de

Edelachtbare,

Aanranding

Het 23-jarige slachtoffer van een
verkrachting op Stanford
University in de VS schreef een
brief aan de rechter, over wat haar
is overkomen. De dader, een
veelbelovend zwemmer van 20,

kreeg zes maanden cel.
Met uw goedvinden zou ik me met

L

Vrij Nederland

GLORIA WEKKER | 0\
GELIJKHEID

INTERVIEW

‘DE BOOD:
IK BEN WI
BEN SUPE

400 jaar kolonic
na in hoe je naa
ander kijkt, zegt
hoogleraar genc
Gloria Wekker. i
‘White Innocenc
waarom ‘ras’ in
reactie oproept.
altijd, maar stee
vinden het norm
zijn. Geef mij me
correctheid.’
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Settings
Widget type:
< All Inbox
From: Ble
To: You

Amount of articles:

Good mg From publications:

Line template:

THE WALL STI
Drug:
be fol
mark

The laws

C & http:
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nrc.next

Blueshe
Steve I¢
leeftyyd
levensy

BIOGRAFIEB
Seasick Stev
van zijn tun
levensverha
blijkt uit eer

Door onze mede

Seasick Steve
zijn ruige leve
biografie ov
bluesmuzikan
bewijs dat de
zijn internati
celocen over

LINDA.

‘Ik dac
roord 1

bly’

Sam Houben
Cas verloren
ouders aan ¢
Sam: “ik den
ons zijn.”

Sam: “En, wa
vrijdagmiddag

was net klaar

hing op de ban|
ouders waren ni
mijn vader zich
Tijdens de laa
viel hij in elke
broer Cas en ik
boven, terwijl

Theodor Holman

Ik ben...

THEODOR HOLMAN
Ik ben de boer die uit de hemel

lichamen zag vallen. En ik, ik kreeg
twee lijken op mijn dak.

Ik ben het lichaam dat in zonnebloemen
viel.

En ik ben rebel, hoezo heb ik mij
vergist?

Ik ben een raket, ik wou dat ik wist hoe
me te schamen.

Ik ben soldaat, een vriend van hem
daar, ons treft geen schuld.

Ik ben hun vijand, maar ik weet van
niks.

[k ben de president, mijn medeleven is

Ik ben wie 1k
ben’

Anita Zijlstra

'Het gaat om jou, je hebt een goed hart!
Toen mijn vriend Gerrit Jan dat drie
jaar geleden tegen me zei, was ik diep
geraakt. Ik was er altijd zo aan gewend
dat mensen me alleen maar
aanstaarden. Dat maakte me niet
alleen verdrietig, maar vooral boos.
Wat kan ik daar nou aan doen?

Toen ik 23 was, voelde ik een raar
bultje op mijn been. De huisarts

| https://blendle.com/i/de-standaard/doping-ik-ben-gelukkig-ik-ben-clean/bnl-destandaard-20150829-57034224_4da6_11e5_a21a

- - .
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Eindredactie Gerda Douma, Wiebe van der Hout, Roel =
Snijder (chef), Theo Zandstra, Janna Zuiderveld ;'!_ﬂ = Mail dit artikel naar een vriend
Vormgeving Erik Hilverda

* Should be personalised

Telefoon cultuurredactie Leeuwarder Courant
058 - 2845395 van afgelopen vrijdag.
E-mail cultuur@lc.nl

* | ots of content

e | ots of different tastes

Products i

Q Blendle y @anneschuth The “head” The Long Tail - niche products
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Eindredactie Gerda Douma, Wiebe van der Hout, Roel

Snijder (chef), Theo Zandstra, Janna Zuiderveld ;:_& = Mail dit artikel naar een vriend
h Vormgeving Erik Hilverda
e Should b lised R —
O U e e rS O n a I S e Art director Alie Veenhuizen Dit artikel komt uit
Telefoon cultuurredactie Leeuwarder Courant
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n Schama, Russell Shorto en Jonathan
7an hun boeken staat hoe het werkelijk
halen gaan over wat de Gouden Eeuw
wwerde, de strijd tegen het water, de
idsstrijd  tegen Spanje, maar het
| de slavenhandel spelen geen rol. Het
over Nederland moet veranderen en
len we in het onderwijs iets doen aan
‘aardigheden: hoe gaan we met elkaar

o We kn OW Wh at O u r u Se prce’ pleit u voor meer etiquette in onze

* What they didn't like

Y @anneschuth

terugkwam uit de Verenigde Staten, viel

onbeschaamdheid op waarmee hier
merkingen worden gemaakt. Met groot
reen hier van alles over anderen en dan
en. Het gevoel is: wij kunnen dit doen,
iet racistisch. Ik schuif Amerika zeker

Vrij Nederland

niet naar voren als het voorbeeld dat we moeten volgen,
maar beledigende opmerkingen worden daar
onmiddellijk afgestraft.’

Als u het klimaat toen al erg vond in Nederland, moet u nu
van uw stoel vallen. Nogal wat mensen zeggen: weg met
de politieke correctheid.

‘Geef mij maar meer politieke correctheid. Ik vind het
ongehoord wat er allemaal kan worden gezegd en dat is
alleen maar erger geworden. Racisme was er altijd,
maar steeds meer mensen vinden het normaal om grof
te zijn.’

Hoe is het eigenlijk om dit soort opmerkingen aan te
moeten horen sinds u een kind was?

Peinzend: ‘Weet je, als ik kan verklaren waarom dit
soort dingen wordt gezegd, zoals ik in dit boek heb
gedaan, werkt dat verzachtend. Het was heel pijnlijk om
het te schrijven, soms heb ik aan mijn bureau zitten
huilen, als ik iets over mezelf vertelde of als ik een
connectie zag die ik nog niet eerder had gezien. Ik zat er

ook niet op te
ik moest.’
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niet naar voren als het voorbeeld dat we moeten volgen,
maar beledigende opmerkingen worden daar
onmiddellijk afgestraft.’

Als u het klimaat toen al erg vond in Nederland, moet u nu
van uw stoel vallen. Nogal wat mensen zeggen: weg met
de politieke correctheid.

‘Geef mij maar meer politieke correctheid. Ik vind het
ongehoord wat er allemaal kan worden gezegd en dat is
alleen maar erger geworden. Racisme was er altijd,
maar steeds meer mensen vinden het normaal om grof
te zijn.’

Hoe is het eigenlijk om dit soort opmerkingen aan te
moeten horen sinds u een kind was?

Peinzend: ‘Weet je, als ik kan verklaren waarom dit
soort dingen wordt gezegd, zoals ik in dit boek heb
gedaan, werkt dat verzachtend. Het was heel pijnlijk om
het te schrijven, soms heb ik aan mijn bureau zitten
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ongehoord wat er allemaal kan worden gezegd en dat is
alleen maar erger geworden. Racisme was er altijd,
maar steeds meer mensen vinden het normaal om grof
te zijn.’

Hoe is het eigenlijk om dit soort opmerkingen aan te
moeten horen sinds u een kind was?

Peinzend: ‘Weet je, als ik kan verklaren waarom dit
soort dingen wordt gezegd, zoals ik in dit boek heb
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GLORIA WEKKER | OVER DE FICTIE VAN DE GELUKHEID

INTERVIEW

‘DE BOODSCHAP IS: IK BEN WIT, DUS
IK BEN SUPERIEUR’

400 jaar kolonialisme laat sporen na in hoe je naar jezelf en de ander
kijkt, zegt emeritus hoogleraar gender en etniciteit Gloria Wekker. In
haar boek *White Innocence’ onderzoekt ze waarom ‘ras’ in Nederland
zoveel reactie oproept. ‘Racisme was er altijd, maar steeds meer mensen
vinden het normaal om grof te zijn. Geef mij maar méér politieke
correctheid.”

TEKST GRETA RIEMERSMA | FOTO'S LENNY OOSTERWIJK

Toen de familie Wekker in 1951 vanuit Suriname met de boot aankwam op het
KNSM-eiland in Amsterdam, had ze geen idee wat haar te wachten stond. Vader,
moeder en vijf kinderen waren gearriveerd in wat ‘het moederland’ heette, maar dat
ze vanaf dat moment overal ‘de hoofdattractie’ waren, zoals moeder het uitdrukte,
was nieuw. Gingen ze een dagje naar Artis, stonden andere bezoekers hen aan te
gapen of hun huid en haar te betasten, uitroepend dat ze er uitzagen ‘als poppen’.
Gingen de kinderen op de rug van een ezeltje op de foto, bleven er mensen staan alsof
er net een ufo was geland. Op de foto zijn achter de ezel nog net twee kijkende
vrouwen te zien.

De foto staat in het nieuwe boek van de jongste van het stel: Gloria Wekker (65),
intussen emeritus hoogleraar gender en etniciteit aan de Universiteit Utrecht. White
Innocence heet het, en ze beschrijft erin hoe in haar latere leven de verbazing nooit
werkelijk is verdwenen. Hoe ze in 1982 als ambtenaar van het ministerie van
Welzijn, Volksgezondheid en Cultuur (WVC) binnenkwam op een bijeenkomst, haar

httpcitendle comiiivnp-nederlandde-boadsc hap-is-ik-ben-wit-Gus- ik -ben-supencurbel . v 20 1 60608. 2899 |

eef my maar meer polilieke correctheid.
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Personalised recommendations

. Music
- Repeated consumption
+ More niche than movies/series
- Tens of millions of songs and users
- Long (often unlimited) shelf life

-+ Feedback: implicit (listening behaviour)
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. Music gl Movies and series
- Repeated consumption - Single consumption
More niche than movies/series + Less niche than music
- Tens of millions of songs and users -+ 75.000.000 users
- Long (often unlimited) shelf life - Long shelf life
- Feedback: implicit (listening behaviour) - Feedback: explicit ratings
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Personalised recommendations

&= Music g Movies and series
- Repeated consumption - Single consumption
- More niche than movies/series + Less niche than music
- Tens of millions of songs and users -+ 75.000.000 users
- Long (often unlimited) shelf life - Long shelf life
- Feedback: implicit (listening behaviour) - Feedback: explicit ratings

@ Articles

- Single consumption
- Very short shelf-life -~ cold start problem, Collaborative Filtering won’t work

- Diversity of suggestions very important -~ Content Based Recommendation won’t work
- A lot of information overlap

- Feedback: implicit through reading behaviour, refunds, also ‘like’ option
- Changing relevance (niche vs popular)
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Article enrichment pipeline
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Article enrichment pipeline
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Article enrichment pipeline
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Article enrichment pipeline
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Feature: Enrich item pipeline

Scenario: Enrich an item

Given I have the following item data
llllllj son
{" _links":{"self":{"href":"s3://static.blendle.nl/publication/par/2015/01/27/item/3895280/version/1/private/content.json"}},
"body":[{"content":"Smulpapen", "type":"kicker"},
{"content":"Tom Kellerhuis stoomt uit allerhande keukens bedrieglijk simpele gerechten klaar.","type":"intro"},
{"content":"Dronken vegetariér","type":"hl1"}, {"content":"TOM KELLERHUIS", "type":"byline"},
{"content":"Ik ken een flink aantal restaurateurs dat gruwt bij het woord vegetariér. Ik ken er zelfs een paar die
hem bewust uit hun zaak weren. \"U eet geen vlees of vis? Wat doet u hier dan?\" hoorde ik ooit als pissig antwoord
op de vraag of er soms ook gerechten zénder vis of vliees op de kaart stonden.","type":"p"},{"content":"Een goeie
kok wil nu eenmaal laten zien wat hij in huis heeft. Dat zit hem vooral in de vlees- en visbereidingen, of in de
sauzen, waarin vaak ook vlees- en visproducten zijn verwerkt. Vanuit dat oogpunt snap ik de kok wel. Maar steeds
meer mensen kiezen ervoor om minder vlees of vis te consumeren, om hen moverende redenen. De één denkt aan het
milieu en de consumptiemaatschappij, de ander aan het dierenwelzijn, weer een ander louter aan zijn eigen
gezondheid.","type":"p"},
{"content":"Hoewel er aan het woord vegetariér nog steeds een sektarisch randje kleeft, mogen we toch wel stellen
dat hij tegenwoordig lang zo suf niet meer is als het aloude stereotype beeld: het op sandalen - waarin platvoeten
in geitenwollensokken - sjokkende en van elke humor gespeende tiepje, met linnen draagtas op zoek naar gedroogde
sojabonen en tempé voor de avondmaaltijd.","type":"p"},{"content":"Ik kreeg laatst het receptenboek De dronken
vegetariér van Floor Overgoor, Hanny Roskamp en Yannick Slagter toegezonden, dat gehakt maakt van dat oude cliché.
Allemaal vegagerechten met een tic (en soms flink wat, zoals in bijgaand recept. Roskamp schrijft in haar voorwoord:
'We zijn gaan beseffen dat die dronken vegetariér een betere ambassadeur is voor een diervriendelijke wereld dan een
vegetariér die zichzelf opsluit achter een muur van morele superioriteit.'","type":"p"},{"content":"Welaan, het
beeld is dus aan het kantelen. Ik hoop snel eens zo'n dronken vegetariér tegen te komen!","type":"p"},
{"content":"Reageren? t.kellerhuis@parool.nl","type":"p"},{"content":"Wijnfondue", "type":"ph"},
{"content":"(voor 2 personen)","type":"p"},{"content":"1/2 liter vega-bouillon, 1/2 fles pinot noir, 1/2 aubergine
in plakken, 200 g oesterzwammen, 200 g bospaddenstoelen, 1 courgette in plakken, 200 g tofoe in repen.","type":"p"},
{"content":"Simpeler en romantischer dan dit wordt het niet. Maak de bouillon, breng aan de kook, giet de wijn erbij
en breng opnieuw aan de kook (maar laat niet doorkoken: zonde van de wijn!).","type":"p"},{"content":"Zet dit
heerlijke vocht op een fonduestel, warmhoudplaatje of theelicht. Gooi een paar flinke handen groentes en tofoe in
het hete vocht en haal de stukken er na een minuut of 5 weer uit; liefst met zo'n Chinees fonduemandje, maar een
vork werkt ook prima.","type":"p"},{"content":"Laat de volgende portie groente en tofoe garen in het vocht, terwijl
je de eerste portie opeet.","type":"p"},{"content":"Eet de stukjes groente met brood en knoflookboter. Dippen in
knoflooksaus kan uiteraard ook.","type":"p"}1,
"date':"2015-01-27T00:00:00+00:00",
"format_version":4,
"id":"bnl-par-20150127-3895280",
"issue":{"id":"bnl-par-20150127"},
“"item_index":70,
"provider":{"id":"par"}}




When I send it through the enrichment pipeline language|tokenizer|postagger|ner|stylometry|author|semanticizer|sentiment
Then I should have the following enrichments in the result

| enrichment | value |

| language | nl |

| author | TOM KELLERHUIS |

And I should have the following stylometry enrichments in the result

enrichment | value |
number_of_paragraphs | 12
number_of_words 432
article_length

40.5376820773
0.585648148148

vocab_richness

d

I

I I
I I
| 2542 |
I I
| word_variation |
I

I

I

I

I

I

I

avg_word_Llength 4.98611111111
word_size short 0.553240740741
word_size_medium 0.391203703704 |
word_size_long 0.0555555555556
hapax_legomena 0.4375 |
hapax_dislegomena 0.0763888888889
number_of_images 1 |

And I should have the following semantic links in the result
| url | title | text | senseProbability | count | norm |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Avondmaaltijd | Avondmaaltijd | avondmaaltijd | 0.36666666666666664 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Supper |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Tic | Tic | tic | 1.0416666666666667 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Tic |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Platvoeten | Platvoeten | platvoeten | 0.47058823529411764 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Flat_feet |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Groente | Groente | groente | 0.41304347826086957 | 2 | http://dbpedia.org/resource/Vegetable |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Sojaboon | Sojaboon | sojabonen | 0.6206896551724138 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Soybean |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Vegetarisme | Vegetarisme | vegetariér | 2.6956521739130435 | 6 | http://dbpedia.org/resource/Vegetarianism |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Pinot%20noir | Pinot noir | pinot noir | 0.8827586206896552 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Pinot_noir |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Knoflooksaus | Knoflooksaus | knoflooksaus | 0.35294117647058826 | 1 | |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Consumptiemaatschappij | Consumptiemaatschappij | consumptiemaatschappij | 0.5121951219512195 | 1 | |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Courgette | Courgette | courgette | 0.8421052631578947 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Zucchini |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Tofoe | Tofoe | tofoe | 0.8275862068965517 | 3 | http://dbpedia.org/resource/Tofu |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Bouillon%20%28voedsel%29 | Bouillon (voedsel) | = bouillon | 0.5752212389380531 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Broth |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Bouillon%20%28voedsel%29 | Bouillon (voedsel) | bouillon | 0.5752212389380531 | 2 | http://dbpedia.org/resource/Broth |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Aubergine%20%28plant%29 | Aubergine (plant) | aubergine | 0.8666666666666667 | 1 | http://dbpedia.org/resource/Eggplant |
| http://nl.wikipedia.org/wiki/Kensoort | Kensoort | ken | 0.8787878787878788 | 2 | |

And I should have the following named entities in the result
| entity | tag | count |
| TOM KELLERHUIS | PER | 1 |
| FLOOR OVERGOOR | PER | 1 |
| HANNY ROSKAMP | PER | 2 |
| YANNICK SLAGTER | PER | 1 |
| WIJNFONDUE | LoCc | 1 |
| SIMPELER | PER | 1 |
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Feature: Combine enriched items into a user profile
Scenario combine two enriched items
Given "iteml" with these enrichments

enrichment | value
language | nl
author | TOM KELLERHUIS
these stylometry enrichments
enrichment | value
number_of_paragraphs | 12
number_of_words 432
article_length 2542

0.585648148148
4.98611111111

word_variation

avg_word_length

these named entities

entity | tag | ¢

YANNICK SLAGTER | PER | 1

WIJNFONDUE | LOC | 1
| 1

I

|
vocab_richness | 40.5376820773

I

I

ount

I
|
|
SIMPELER | PER |
Given "item2" with these enrichments
enrichment | value
language | de
author | PETER LANDERS
these stylometry enrichments
enrichment | value |
number_of_paragraphs | 7 |
number_of_words | 600 |
article_length | 4560 |
vocab_richness | 61.62260711030082 |
word_variation | 0.6265060240963856 |
avg_word_Llength | 5.578313253012048 |
these named entities
entity
ANDRE SCHURRLE

VFL WOLFSBURG
KAA




Feature: Combine enriched items into a user profile

Scenario combine two enriched items
Given "iteml" with these enrichments

enrichment
language
author

| value
| nl
| TOM KELLERHUIS

these stylometry enrichments

enrichment
number_of_paragraphs
number_of_words
article_length
vocab_richness
word_variation
avg_word_length
these named entities

entity | tag | ¢
YANNICK SLAGTER | PER | 1
WIJNFONDUE | Loc | 1

| 1

SIMPELER |

| value
| 12

| 432

| 2542

| 40.5376820773
| 0.585648148148
| 4.98611111111

ount

Given "item2" with these enrichments

enrichment
language
author

| value
| de
| PETER LANDERS

And these stylometry enrichments

enrichment
number_of_paragraphs
number_of _words
article_length
vocab_richness
word_variation
avg_word_length
these named entities
ent1ty

ANDRE SCHURRLE

VFL WOLFSBURG

| value

| 7

| 600

| 4560

| 61.62260711030082
| 0.6265060240963856
| 5.578313253012048

When I run the UserEnrichmenTask task and it's dependencies
Then the user "anne" should have the following profile:

mnn llj son

{

"count": 2,
"enrichments": {

"last_100_purchased_items":

"language": [
{
"count": 1,
llnamell : llnlll
}
{

"count": 1,
"name":

}
1,
"author": [
{
"count": 1,
"name": "TOM KELLERHUIS"
}
{

"count": 1,
"name": "PETER LANDERS"
}
]
"stylometry": [
{
"count": 2,
"mean": 2177.5,
"stdev'": 515.4808434849931,
"name": "article_length"

"count": 2,

"mean”: 5.165410504361017,
"stdev": 0.2535676336592832,
"name": "avg_word_length"

"tracking_uid": "anne"

}

[“iteml", “item2"],



When I compute features

IVI aChine Learnin g TthfZa::g:Id have the following features 3:gu:a1ues:
user_nr_purchased_items
Features R

user_nr_channels
user_nr_subscriptions
user_nr_providers

I
I I
I I
I I
I I
I I
| user_alerts |
| user_new_edition |
| user_digest |
| user_magazine_digest |
| user_image_mean |
| user_likes_it_long |
| purchased_channel_intersect |
| purchased_channel_intersect_size |
| newsletter_purchased_channel_score |
| newsletter_purchased_provider_score |
| item_provider_followed_by user |
| item_channel_followed_by_ user |
| item_rating_score |
| item_number_of_images |
| item_length_class |
| user_item_language_score |
| user_item_author_in_top3 |
I I
I I
I I
I I

.09777777777777
.04081632653061
.00316108841344

user_item_semantic_overlap
user_item_named_entity_overlap
user_item_length_pdf

OO MHMHOOMHOOOOOMHHMFFOOHFMFMFMFMFMFEFNRFEFWD
=
N
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